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“双循环”背景下唐山市电子商务的发展现状研究
宋　洋

唐山学院（河北 唐山 063000）

摘　要：本文对双循环背景下唐山市电子商务发展进行了分析和研究。通过对唐山市电子商务发展的现状、优势和问题进行分析，
提出了提升创新能力、加强人才培养和拓展市场的策略建议。通过这些对策的实施，可以推动唐山市电子商务的健康发展，促进
产业升级和经济增长。
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Abstract: This paper analyzes and studies the development of e-commerce in Tangshan under the background of dual circulation. Based 

on the analysis of the current situation, advantages and problems of e-commerce development in Tangshan, some strategic suggestions 

are put forward to improve innovation ability, strengthen talent training and expand the market. Through the implementation of these 

countermeasures, the healthy development of e-commerce in Tangshan can be promoted, and industrial upgrading and economic growth can 

be promoted.
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本论文旨在研究在“双循环”背景下唐山市电子商务的发

展现状。电子商务作为一种数字化经济模式，在经济全球化和

信息化浪潮的推动下蓬勃发展。然而，如何在国内经济转型的

新形势下推动电子商务的可持续发展，是当前亟待解决的问题。

在当前国家推动“双循环”发展战略的大背景下，研究唐山市

电子商务的发展现状具有重要的理论和实践意义。本研究的目

的是探索唐山市电子商务的发展现状，分析其特点、优势、挑

战和问题，并提出相应的发展策略。研究将采用混合研究方法，

通过文献调研、案例分析和专家访谈等方式收集和分析相关数

据，以确保研究结果的可靠性和有效性。

1 双循环理论概述

1.1 双循环概念解释
在中国的经济发展战略中，双循环是指同时进行的两个循

环，即内循环和外部循环。内循环是指通过提升国内需求和内

部创新能力来推动经济增长和结构优化的过程。它强调以扩大

内需、培育内需市场、提高消费者购买力和改善生活品质等方

式，增强国内市场的活力和稳定性。内循环还侧重于加强科技

研发、提高产业链供应链的自主可控性、推动技术进步和增加

增值服务，以提升经济的创新能力和竞争力。

与内循环相对应的是外部循环，即通过国际合作和开放来

促进经济发展。外部循环强调利用全球资源和市场，推动国内

经济的开放和国际竞争力的提升。这包括加强与其他国家的贸

易往来、拓展外贸市场、吸引外资和技术引进，以及积极参与

国际分工和合作，共享全球经济发展机遇。通过外部循环，中

国可以更好地融入全球经济体系，实现资源优化配置和互利共

赢的目标。

双循环的概念突出了内外循环的相互促进和协同发展。内

循环和外部循环并不是孤立的，而是相互依存、相互渗透的。

通过内循环的发展，可以为外部循环提供内源动力和发展基础；

而外部循环的开放和合作则为内循环提供更广阔的市场空间和

发展机会。双循环的发展模式旨在实现经济稳定增长、结构优

化和可持续发展，提高中国经济的自主可控性和适应性，以应

对全球变局和挑战。

1.2 双循环理论在经济发展中的作用
双循环理论强调了内循环和外部循环在经济发展中的相互

作用和协同发展。它提出了一种全面、协调、可持续的发展模式，

为中国经济的高质量发展提供了重要的思路和指导。

首先，内循环在经济发展中起着重要的推动作用。通过内

循环，可以通过扩大内需、提升消费能力、刺激投资和促进创

新等方式，推动经济增长和结构调整。通过激发内需潜力，提

高人民生活水平和消费能力，可以推动消费升级和产业结构的

优化升级。同时，加强投资的引导和支持，特别是加大对创新

和科技研发的投入，有助于提高经济增长潜力和竞争力。此外，

加强内循环还可以促进资源的有效利用和环境的可持续发展。

其次，外部循环对于中国经济的发展也具有重要意义。通

过外部循环，可以获得更广阔的市场和资源，促进国内企业的

国际竞争力和创新能力的提升。通过开放和合作，可以加速技
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术引进和技术输出，推动产业升级和结构调整。加强与其他国

家的贸易往来和投资合作，可以拓展市场、拓宽发展空间，为

中国经济提供更多的增长动能。同时，外部循环也可以促进国

际分工和资源优化配置，实现互利共赢的经济合作。

双循环的发展模式还有助于提高中国经济的自主可控性和

适应性。通过加强内循环，中国可以减少对外部市场的依赖，

增强经济的稳定性和韧性。同时，通过扩大外部循环，中国可

以更好地融入全球经济体系，参与全球价值链和供应链，实现

经济开放和多元化发展。

总之，双循环理论在经济发展中发挥着重要的作用。它突

出了内外循环的相互依存和互动，为中国经济的高质量发展提

供了战略方向和实施路径。通过实施双循环发展战略，中国可

以实现经济稳定增长、结构优化和可持续发展的目标，推动经

济向更高水平迈进。

1.3 双循环背景下的电子商务发展意义
在双循环的背景下，电子商务的发展具有重要意义，可以

在多个方面推动经济的增长和结构优化。

首先，电子商务可以促进内循环的发展。随着数字技术的

快速发展和互联网的普及，电子商务成为了连接生产者和消费

者的重要平台。通过电子商务，企业可以直接面向消费者，拓

展销售渠道，提供更加便捷和个性化的购物体验。这有助于激

发消费需求，增加内需市场的活力。同时，电子商务也为小微

企业和个体经营者提供了创业和发展的机会，促进了就业和收

入增长。通过提升内循环，电子商务可以助力经济实现更为均

衡、可持续的发展。

其次，电子商务对外部循环的推动也具有重要意义。通过

电子商务，中国企业可以利用互联网的便利和边界的模糊性，

拓展国际市场，加强与其他国家的贸易往来和合作。电子商务

为企业提供了跨境电商平台和数字化的国际贸易渠道，促进了

商品和服务的跨境流通。这带来了更广阔的市场机遇和资源配

置效益，提高了中国经济的国际竞争力。同时，电子商务也为

中小企业提供了参与全球价值链的机会，推动产业升级和技术

创新。

另外，电子商务的发展还可以促进区域经济的协同发展。

通过电子商务平台，不同地区的企业可以便捷地进行交流、合

作和资源共享。这有助于促进区域内产业链和供应链的优化和

升级，提高区域经济的整体竞争力。相互依存、合作共赢的区

域经济格局可以通过电子商务的推动得到更好的实现。

此外，电子商务的发展还可以促进数字经济和创新能力的

提升。电子商务以数字化为基础，涉及人工智能、大数据、物

联网等前沿技术的应用。通过电子商务，企业可以收集和分析

大数据，优化决策和运营；消费者也可以享受到个性化的推荐

和定制化的服务。这不仅促进了数字经济的发展，还激发了创

新的活力，推动了科技进步和产业转型升级。

综上所述，双循环背景下的电子商务发展具有重要的意义。

它可以促进内循环和外部循环的协同发展，推动经济的增长和

结构优化。通过电子商务，可以激发消费需求、提升内需市场；

加强与其他国家的贸易往来、促进国际合作；推动区域经济的

协同发展；促进数字经济和创新能力的提升。电子商务的快速

发展将为中国经济注入新的动力，实现更加高质量的发展。

2 唐山市电子商务发展现状分析

2.1 唐山市电子商务的历史发展概述
唐山市的电子商务发展可以追溯到近几十年前。随着互联

网的普及和数字化技术的快速发展，唐山市开始逐步探索和发

展电子商务。在早期阶段，电子商务主要以 B2B（企业对企业）

交易为主，通过网络平台连接了唐山市的生产企业和供应链公

司。随着互联网技术的进一步发展，B2C（企业对消费者）和

C2C（消费者对消费者）模式也得到了发展，唐山市的电子商

务市场逐渐扩大。

2.2 唐山市电子商务发展的特点和优势
唐山市电子商务的发展具有以下特点和优势：

首先，唐山市地理位置优越，交通便利，这为电子商务的

物流配送提供了便利条件。唐山市位于华北地区，地处京津冀

经济圈，拥有发达的交通网络和先进的物流设施。这使得在唐

山市购物的消费者能够享受到快速、安全、便捷的配送服务，

提升了电子商务的用户体验。

其次，唐山市拥有丰富的产业资源和制造业基础。唐山市

在能源、钢铁、建材等领域具有较强的产业优势。这为唐山市

的电子商务提供了丰富的商品资源和供应链支撑，有利于形成

多样化的电商平台和产品品类，满足消费者的多样化需求。

再次，唐山市政府对电子商务的支持力度较大。唐山市政

府将电子商务发展作为促进经济转型升级的重要手段，出台了

一系列扶持政策和措施，鼓励企业发展电子商务。政府提供财

政资金支持和公共服务设施建设，加强电子商务领域的培训和

人才引进，推动电子商务的创新和发展。

2.3 唐山市电子商务发展的挑战和问题
唐山市的电子商务发展也面临一些挑战和问题：

首先，电子商务平台的建设和运营需要大量的投入和技术

支持。唐山市的一些中小企业在电子商务领域的技术水平和运

营能力相对较弱，面临着建设和运营电子商务平台的困难。此

外，电子商务平台的安全和信任问题也是制约发展的因素，需

要加强网络安全和消费者权益保护的措施。

其次，唐山市电子商务发展的市场竞争日益激烈。随着电

子商务市场的扩大和电商企业的增加，竞争变得更加激烈，企

业需要不断提升产品质量、服务水平和品牌形象，才能在市场

竞争中脱颖而出。
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再次，电子商务对人才需求较高，但人才供给相对不足。

唐山市在电子商务领域需要大量具备相关专业知识和技能的人

才，但当前人才供给不足，企业面临着人才招聘和培养的难题。

另外，电子商务在农村地区的推广和普及仍面临一定的难

点。唐山市农村地区的基础设施建设相对滞后，互联网覆盖和

电子支付等基础设施建设还需要进一步加强，以促进农村地区

电子商务的发展。

综上所述，唐山市电子商务发展取得了一定的成就，具备

地理位置优势、丰富的产业资源和政府支持等特点和优势。然

而，也面临着技术投入、市场竞争、人才供给和农村地区电商

发展等挑战和问题。针对这些问题，需要进一步加强政府支持，

提升企业技术能力和服务水平，加强人才培养和招募，并推动

农村电商的普及推广，以推动唐山市电子商务的健康发展。

3 双循环背景下的唐山市电子商务发展策略

3.1 政府支持政策和措施
在双循环背景下，唐山市可以制定和实施一系列支持电子

商务发展的政策和措施，包括但不限于：

提供财政资金支持，鼓励企业开展电子商务业务。政府可

以设立专项资金，用于支持电子商务平台的建设、推广和运营，

扶持中小企业开展电子商务业务。

减税降费，减轻电子商务企业的负担。政府可以推出税收

优惠政策，减少电子商务企业的税负，提高其竞争力。

加强知识产权保护，维护公平竞争环境。政府可以加大对

电子商务领域知识产权的保护力度，打击侵权盗版行为，维护

公平竞争的市场环境。

推动数字支付和金融创新，提供便利的支付服务和金融支

持。政府可以支持和推动数字支付的普及和应用，提供安全可

靠的支付环境。同时，鼓励银行和金融机构为电子商务企业提

供金融服务和创新金融产品。

3.2 产业链协同发展
唐山市可以通过促进电子商务与相关产业链的协同发展，

实现产业链的优化和提升。具体策略包括：

建立健全电子商务平台和供应链管理系统，提升产品供应

和配送效率，减少中间环节成本。

鼓励企业跨界合作，实现电子商务与实体经济的融合。政

府可以推动传统企业与电子商务企业开展合作，实现线上线下

融合，提供全渠道的产品和服务。

支持农村电商的发展，推动农村地区与城市地区的产业链

协同。政府可以加大对农村电商的扶持力度，促进农产品线上

销售，推动农村地区与城市地区的产业链衔接，实现农村电商

的健康发展。

3.3 创新技术应用与推广
唐山市可以积极推动创新技术的应用和推广，提升电子商

务的发展水平。具体策略包括：

推动人工智能、大数据等前沿技术在电子商务领域的应用。

通过人工智能和大数据分析，提供个性化的推荐和定制化的服

务，提升用户体验和消费者满意度。

加强物联网技术在物流和供应链管理中的应用。通过物联

网技术，实现对供应链各个环节的实时监控和管理，提高物流

配送效率和服务质量。

推动数字化和智能化的商务模式创新。鼓励企业采用新兴

的商务模式，如无人零售、跨境电商等，拓展市场和增加销售

渠道。

加强人才培养和技术交流，提升电子商务从业人员的专业

能力和创新意识。政府可以加大电子商务领域的人才培训和引

进力度，建立产学研用结合的人才培养机制。

通过采取以上策略，唐山市的电子商务发展可以更好地适

应双循环背景下的经济发展要求，推动内循环和外部循环的协

同发展，提升经济增长的质量和效益。同时，也可以推动产业

链的优化和升级，促进数字化转型，提高唐山市的国际竞争力。

4 双循环背景下的唐山市电子商务发展案例研究

4.1 成功的电子商务企业案例分析
在双循环背景下，唐山市涌现出了一些成功的电子商务企

业，它们的成功经验对于其他企业的发展具有借鉴意义。以下

是一些成功的电子商务企业案例：

某电商平台：该电商平台是唐山市的一家知名电子商务企

业，以 B2C 模式为主，提供广泛的商品选择和快速便捷的配送

服务。该企业通过与唐山市的供应链公司合作，确保商品的及

时供应和质量保障。同时，该企业注重用户体验，通过个性化

推荐和客户服务的改进，提升了消费者的满意度。该企业还注

重社交化的电商运营，通过社交媒体等渠道与用户进行互动，

提高用户黏性和品牌认知度。

某农产品电商平台：该电商平台专注于唐山市农产品的线

上销售，以 B2C 模式为主。通过与农民合作，直接从农田采购

农产品，保证产品的新鲜度和品质。该平台注重品牌建设，打

造了一系列农产品品牌，提升了产品的信誉度和竞争力。同时，

该平台采用了智能物流系统，实现了农产品的快速配送，缩短

了传统农产品流通的时间，满足了消费者对于绿色健康食品的

需求。

4.2 电子商务平台的创新与实践
在双循环背景下，唐山市的电子商务平台不断进行创新与

实践，以提升用户体验和推动经济发展。以下是一些电子商务

平台的创新与实践案例：

智能推荐系统的应用：电子商务平台引入智能推荐系统，

通过分析用户的浏览历史、购买行为和社交网络等数据，为用

户提供个性化推荐和定制化的服务。这种创新提升了用户的购



58

Economics and Management Strategy Studies 经济与管理战略研究 2024 年 第 1 期

物体验，提高了购买转化率和客户忠诚度。

虚拟试衣间技术的应用：一些电子商务平台采用虚拟试衣

间技术，利用虚拟现实和增强现实技术，让用户能够在线试穿

衣物。用户可以通过平台提供的虚拟模特或自己的虚拟形象，

实时查看衣物在自己身上的效果，提前了解尺码和款式是否适

合自己，提高了购买的准确性和满意度。

社交化和内容营销的发展：电子商务平台将社交媒体和内

容营销与电商运营相结合，通过发布商品评测、达人推荐和用

户互动等方式，增加用户的参与感和购买决策的可信度。通过

社交化的运营，电子商务平台可以扩大品牌的影响力，提高用

户的粘性和二次购买率。

4.3 电子商务在唐山市经济发展中的贡献
电子商务在唐山市经济发展中发挥着积极的作用，对推动

产业升级和就业增长具有重要贡献。具体表现在以下几个方面：

促进产业结构优化升级：电子商务的发展推动了传统产业

向现代服务业的转型升级。通过电子商务平台，传统企业可以

拓展市场，提升产品附加值，推动产业链的优化和协同发展，

推动唐山市产业结构的优化和升级。

推动就业增长和创业创新：电子商务的发展创造了大量的

就业机会，吸纳了大批的劳动力就业。同时，电子商务也给创

业者提供了创新的平台和商机，激发了创业创新的热情，推动

了创业文化的培育和发展。

促进农村地区的经济发展：电子商务为唐山市农村地区的

农产品销售提供了便利和渠道。通过电子商务平台，农产品可

以更加便捷地进入城市市场，提高销售额和农民收入，促进农

村地区经济的发展和农民生活水平的提高。

综上所述，唐山市的电子商务发展案例研究展示了成功的

电子商务企业和电商平台的创新与实践。同时，电子商务在唐

山市经济发展中发挥了重要的作用，促进了产业结构优化升级，

推动了就业增长和创业创新，并对农村地区的经济发展做出了

贡献。这些案例和经验对于唐山市电子商务的未来发展具有启

示和借鉴意义。

5 双循环背景下的唐山市电子商务发展对策

5.1 提升电子商务创新能力
在双循环背景下，唐山市电子商务发展需要不断提升创新

能力，以适应市场需求和推动产业升级。以下是一些针对提升

电子商务创新能力的对策：

鼓励企业加大技术投入：唐山市政府可以通过提供财政支

持和税收优惠等政策，鼓励电子商务企业加大技术研发和创新

投入。支持企业开展先进技术应用，如人工智能、大数据分析

和物联网等，提升电子商务平台的智能化和个性化能力。

推动跨界融合创新：唐山市可以促进电子商务与其他产业

的跨界融合，鼓励电子商务平台与传统产业、科技企业等合作，

共同开展创新实践。例如，与物流公司合作开发智能物流系统，

提高物流配送效率；与生产企业合作进行定制化生产，满足消

费者个性化需求。

5.2 加强电子商务人才培养
为了推动电子商务的健康发展，唐山市应加强电子商务人

才的培养和引进。以下是一些针对加强电子商务人才培养的

对策：

高校与企业合作培养电子商务专业人才：唐山市可以与高

等院校合作，开设电子商务相关专业，培养电子商务管理、数

据分析、电子商务运营等方面的人才。同时，鼓励高校与电子

商务企业合作，建立实践基地、提供实习机会，提升学生的实

践能力和就业竞争力。

引进国内外优秀电子商务人才：唐山市可以通过人才引进

政策，吸引国内外优秀的电子商务人才来唐山工作。可以通过

提供优厚的薪酬待遇、配套的人才服务和便利的创业环境，吸

引和留住电子商务领域的专业人才。

5.3 拓展电子商务市场
为了促进唐山市电子商务的发展，需要拓展电子商务市场，

提升市场覆盖和服务能力。以下是一些针对拓展电子商务市场

的对策：

加强农村电商发展：唐山市可以加大对农村电商发展的支

持力度，推动农村电商平台的建设和农产品的线上销售。通过

提供电商培训、政策扶持和物流配送等支持措施，促进农村地

区电商的发展，推动农产品的电商化销售。

拓展国际电商市场：唐山市可以积极参与国际电商合作，

拓展国际市场，推动唐山本地产品的出口和引进国外优质产品。

通过开展跨境电商试点、参加国际电商展览和推动跨境电商物

流等方式，加强唐山市与国际市场的联系与合作。

综上所述，提升电子商务创新能力、加强电子商务人才培

养和拓展电子商务市场是唐山市在双循环背景下推动电子商务

发展的重要对策。这些对策的实施将有助于唐山市电子商务的

健康发展，并推动产业升级和市场拓展，提升经济增长的质量

和效益。

6 结论

6.1 总结研究发现
在双循环背景下的唐山市电子商务发展研究中，我们得出

了以下结论：

唐山市电子商务发展具有地理位置优势、丰富的产业资源

和政府支持等特点和优势。双循环战略为唐山市电子商务发展

提供了重要机遇。

唐山市涌现出一些成功的电子商务企业，它们在创新模式、

供应链管理、用户体验和社交化运营等方面取得了显著成绩。

唐山市电子商务发展面临技术投入、市场竞争、人才供给
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和农村地区电商发展等挑战和问题。

为了促进唐山市电子商务发展，需要提升电子商务创新能

力、加强电子商务人才培养和拓展电子商务市场。

6.2 提出进一步研究的建议
基于以上结论，我们提出以下进一步研究的建议：

深入研究唐山市电子商务企业的成功经验，探索创新模式

和管理策略，为其他企业提供借鉴和启示。研究技术投入对电

子商务企业创新能力和竞争力的影响，分析技术创新对电子商

务发展的推动作用。调查电子商务人才供给和需求的状况，研

究人才培养模式和机制的优化，以满足电子商务企业对高素质

人才的需求。探索农村地区电商发展的模式和路径，研究农产

品电商化销售的有效推广方式。研究跨境电商发展的政策支持

和市场需求，为唐山市电子商务企业拓展国际市场提供指导。

通过进一步研究这些问题，可以更全面、深入地了解唐山

市电子商务发展的现状和趋势，为制定更有效的政策和措施提

供科学依据，进一步推动唐山市电子商务的健康发展。
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