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公民社会对全球治理有何贡献？
赖　新

广州工商学院（广州 510800）

摘　要：公民社会是近年来许多研究关注的问题。公民社会虽然没有一个明确的定义，但它不仅对个人，对国家治理都非常重要。
本文主要分为三个部分。在第一和第二部分，介绍了一些关于公民社会和全球治理的信息。第三部分重点论述国际非政府组织和
公民社会对全球治理发展的贡献；可以肯定的是，还有更多的贡献，但并不是每一个贡献都可以在文章中考虑。 
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Abstract: Civil society has been a concern of many studies in recent years. Although civil society does not have a clear definition, it is very 

important not only for individuals, but also for national governance. This paper is mainly divided into three parts. In the first and second 

sections, some information on civil society and global governance is presented. The third section focuses on the contributions of international 

NGOs and civil society to the development of global governance; there are more, but not every contribution can be considered in the article. 
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1 全球治理的定义

“国家和其他行为体为处理各种问题和问题而制定的合作

解决问题的安排和活动。”（Karns and Mingst 2004） 

全球治理的工作是基于问题的安排，这些被称为“制度”，

制度可以包括：行动者；规范、原则和价值观；问题框架 ; 机

构回家 ; 制度可以是全球性的、跨国的、区域性的；制度可以

是私人的（非政府的）、双边的或多边的。

全球治理的评论有：

有效性：不符合目标的结果

在监督和执行方面缺乏自主权

由强大的国家主导

缺乏民主合法性。

2 公民社会的定义

公民社会的定义一直存在争议，近年来出版了许多书籍和

文章来解释这个定义。然而，对于公民社会的定义，似乎并没

有一个明确或绝对的答案。公民社会的一个近似含义是社会中

独立于政府和国家运作的非营利性、有组织的团体、俱乐部和

协会。（格兰特，2000）

民间社会团体的例子包括大学、非政府组织、环境运动、

土著人民协会、有组织的地方社区和工会。民间社会可以在地

方、国家和国际各级组织起来。公民社会团体可以与政党和国

家建立联系，但必须保持独立性，不为自己谋求政治权力。例如，

MSF 是一个非政府组织，本文将在最后对其进行分析。

公民社会的含义在古代有所不同。它可以追溯到亚里士多

德，在早期；公民社会和国家并无区别。公民社会是一种以社

会契约为特征的国家类型。公民社会受法律支配；以平等原则

为基础。在公民社会，人人都要服从法律，法律面前人人平等。

换句话说，作为公民社会特征的社会契约是社会个体成员之间

达成一致的。直到 19 世纪，公民社会的含义发生了变化，公

民社会被理解为与国家不同。公民社会被定义为介于家庭和国

家之间的中间空间，在这里，个人成为公共人物，并通过加入

各种机构，能够调和特定的普遍性。公民社会的定义在 20 世

纪再次缩小，公民社会开始被理解为不仅是介于国家和家庭之

间的领域，而且占据了市场、国家和家庭之外的空间；换句话说，

就是文化、意识形态和政治辩论的领域。（格兰特，2000）

压力集团是一个组织，其职能之一是寻求影响公共政策的

制定和实施，公共政策代表了行政、立法、司法、地方政府和

欧盟采取的一系列权威决定。（格兰特，2000）

利益集团或压力集团的形成是为了保护或促进共同利益。

像政党一样，团体也可能是群众性的竞选团体，但政党对许多

问题都有政策，通常希望组建政府，而团体本质上是局部的，

只希望在具体政策上影响政府。（琼斯，2004）

有组织的公民社会：替代定义

作为一个积极的定义，当活动涉及有意的尝试时，即从国

家和市场之外，以某种其他有组织的方式，塑造政策、规范和

/ 或更深层次的社会结构，就被认为是公民社会的一部分。换

句话说，当人们通过与模式化规则（官方的、正式的、法律的

安排和非正式的社会结构）的自愿联系而做出协调一致的努力

时，公民社会就存在了。“公民社会”是集体名词，而“公民”
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团体、组织等则是公民社会内部的个体要素。(塔尔，2000年 )

3 全球化的定义

全球化有三种不同的定义：第一，全球化最初可以被认为

是当代社会生活各个方面的世界范围内相互联系的扩大、深化

和加速。 

第二，全球化是一个方便快捷的过程，它使世界更加相互

联系和相互依存。更根本的是，全球化挑战了领土管辖和身份

的边界。(埃克斯福特，2001)

第三，“从根本上说，运输和通信成本的大幅降低，以及

商品、服务、资本、知识和（在较小程度上）人员跨境流动

的人为障碍的打破，使世界各国和各国人民更加紧密地融合在

一起。”

全球治理中的行为体包括两个行为体：国家行为体，即国

家政府和国际政府组织（igo）。第二类包括非国家行为体，

包括跨国公司、（一）非政府组织、知识社区和（一）非政府

组织网络。

国际非政府组织和全球社会运动

全球社会运动 

社会运动包括“具有广泛的集体认同、团结和共同目标感

的人，这通常会导致集体政治行为。”这个概念涵盖了所有不

同的非政府组织和网络，以及它们的所有成员和所有其他拥有

共同价值观的个人。因此，妇女运动和环境运动远远超过了具

体的非政府组织，他们提供领导，关注社会变革的愿望。 

4 案例研究

MSF 在紧急医疗援助中的作用。MSF 组织是一个国际人道

主义援助组织，在 70 多个国家向处于危险中的人口提供紧急

医疗援助。

在卫生设施不足甚至不存在的国家，MSF 与卫生部等当局

合作，提供援助。MSF 组织的工作是重建医院和药房，开展疫

苗接种项目，以及供水和卫生项目。MSF 还在偏远的医疗中心

和贫民窟地区工作，并为当地人员提供培训。这样做的目的是

将医疗机构重建到可接受的水平。

在进行人道援助时，MSF 也寻求提高对危机情况的认识。

MSF 会以证人的身份，在私下或公开场合，为 MSF 所服务的处

于危险中的民众发声。MSF 这样做的目的是减轻人类的痛苦，

保护生命和健康，恢复和确保对人类及其基本人权的尊重。

只有一小部分处于危险处境的人，才会得到媒体的关注。

MSF 团队前往许多人从未听说过的地方，帮助那些遭受自然或

人为灾害的受害者。MSF 的志愿者完成任务后，有一个故事，

他们用自己的经历讲述他们所看到的。对 MSF 来说，提高人们

对这些人群及其生活状况的认识是一项重要的任务。只要有可

能，MSF 的志愿者就会进行采访和演讲。MSF 在世界各地的办

事处为想要在家乡社区演讲的个人和团体组织聚会提供便利。

MSF 也会举办展览，偶尔也会发布出版物，以提高人们的认识。

这是 MSF 工作的一部分，以处理外地团队遇到的侵犯基本

人权的行为，以及政治行为者犯下或持续的侵犯行为。为此，

无国界医生与负责任的行为者面对面，动员国际社会向他们施

加压力，并公开发布信息。为了防止 MSF 的救援活动受到妥协

或操纵，它保持中立和独立于个别政府。无国界医生亦尽量确

保为其工作筹集的大部分资金直接来自公众的捐款。通过这种

方式，MSF 保证平等获得人道主义援助。

5 有组织的公民社会（ingo） 

对全球治理的作用

如前所述，公民社会作为一个群体，是指独立于国家、自愿、

至少在一定程度上自我产生和自力更生的所有有组织的群体和

机构。它不追求利润。然而，一些团体试图垄断其成员的生活

和思想。这些团体不容忍其成员有异议的权利，也不尊重与他

们意见不同的其他团体。其中一些团体可能仅仅是寻求赢得国

家控制权的政党或运动的幌子。这些团体不是公民社会的一部

分，对民主建设没有贡献。有许多非政府组织，如独立的大众

媒体、智库、工会、企业、大学、社会和宗教团体等。公民社

会的独立、自愿、守法、宽容、多元的组织如何建设和维护民主？

下面的文字简要说明了公民社会在建设和加强民主中所起的作

用。（Karns and Mingst 2004）

5.1 公民社会的第一个也是最基本的作用是通过限
制和控制国家权力来影响地方或全球治理

一个运转良好、有效和权威的国家是民主的必要条件。然

而，当这种权威被滥用和扩张时，一切都变了。结果，独裁取

代了民主。独裁政权为什么能够存在，是因为没有其他组织可

以对抗它，它拥有绝对的权力。这种条件的一个很好的例子就

是中国的封建社会。当时，国王拥有领土，他的命令就是法律。

因此，在这些条件下，民主应该得到改善，而这个使命可以通

过公民社会来实现。（Karns and Mingst 2004） 

5.2 公民社会的第二个功能是通过教育来发展民主
公民社会可以通过公共教育增强全球治理中的民主。大学

等民间团体主要担负着这一使命。如果公民没有民主意识，不

知道自己有要求民主的权利，民主又怎么能促进民主呢？也就

是说，有效的民主有赖于知情的、有意识的公民；公民社会必

须将这一信息传递给公民。公民社会可以通过教育民众来做到

这一点，公民团体可以提高公众对跨国法律和监管机构的认识

和理解。公民协会可以让公民了解他们作为民主公民的权利和

义务，并鼓励他们倾听竞选活动并在选举中投票。非政府组织

还可以帮助公民培养相互合作解决共同问题、讨论公共问题和

表达意见的技能。此外，公民社会还可以帮助制定学校的民主

公民教育项目。
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5.3 公民社会是一个舞台，很多事情都可以通过这
个渠道来完成

第一，公民社会是表达人民诉求和多元利益的舞台，通

过公民社会组织，其成员可以为自己的需求和关切进行游说，

如妇女、学生、农民、穷人、环保人士、工会会员、律师、

医生等。这在民间社会组织中发挥着重要作用。民间社会团

体是政府的一部分。非政府组织和利益团体可以通过联系个

别议员和在议会委员会做证的方式向议会和地方政府表达他

们的意见和建议。民间社会团体还可以与相关政府部委和机

构进行对话，为自己的利益和关切进行游说。不仅仅是那些

足智多谋、组织良好的人才能发出自己的声音。随着时间的

推移，历史上一直受压迫、被限制在社会边缘的群体也可以

组织起来，维护自己的权利，捍卫自己的利益。此外，公民

社会可以成为一个舞台，不同部落、语言和宗教的许多人聚

集在一起，建立一个强大的社区。团体越强大，他们对民主

的贡献就越大。例如，世界红十字会是一个向世界各地提供

援助和服务的组织。如果有更多的人加入这个组织，它所能

服务的贡献就越大，就会有更多的人得到帮助，疾病就会减少。

礼让就是力量。如果人们与具有相同宗教信仰或身份的人交

往，民主就不可能稳定。当不同宗教和种族身份的人们基于

妇女、艺术家、医生、学生、工人、农民、律师、人权活动

家和环保主义者等共同利益走到一起时，公民生活就会变得

更丰富、更复杂、更宽容。最后，公民社会可以成为向公众

通报重要公共问题的渠道。这不仅是大众媒体的作用，也是

非政府组织的作用，它们可以提供论坛，讨论公共政策，传

播有关议会面前影响不同群体或整个社会利益的问题的信息；

为了告知公众，公民团体可以收集公众的想法，公众也可以

通过公民团体提供反馈，形成多样化的意见。这也增加了治

理的透明度。因此，这个民间社会的舞台对于政府间组织与

公众之间的沟通非常重要。（Karns and Mingst 2004） 

5.4 公民社会可以通过影响经济发展来发展民主
如前所述，民主是在高经济标准下建立起来的。只有当生

活水平达到高标准时，民主才会出现。公民社会有助于世界经

济的发展；也就是说，它可以为民主作出贡献。这是公民社会

对民主贡献的间接影响。民间社会团体还通过共同开展业务来

加强国家间的沟通；全球化就是这种合作的结果。通过这一点，

各国相互了解，公众有机会比较各国之间的治理；如果一个国

家的民主比另一个国家差，这个国家的民众和公民团体就会与

政府进行协商。而且，通过全球化，世界上每一个国家都是开

放的；这就远离了专制主义，因为一旦进入这个空间，它的治

理就会受到很多因素的影响；例如，它必须受到 UN 或 UN 某些

部门的限制。欧洲国家必须遵守欧盟委员会的原则。（Karns 

and Mingst 2004） 

5.5 公民社会组织的第五个功能是，它们在调解和
帮助解决冲突方面发挥着重要作用。

个人或国家一旦参与到公民团体中，就应该遵守团体的规

则。他们之间的任何纠纷都可以通过公民团体来解决。比如工

会内部发生了商业纠纷，当事人可以按照工会的原则来解决这

个纠纷，也可以申请调解委员会来解决。这样可以大大减少工

会之间的矛盾。非政府组织可以制定正式的项目，培训培训人

员，以缓解政治和种族冲突，并教导各群体通过讨价还价和和

解来解决争端。（Karns and Mingst 2004）

5.6 我们应该很好地理解，公民社会虽然独立于国
家，但并不意味着它必须总是批评和反对国家。

公民社会并不总是与国家处于紧张状态。然而，通过使各

级政府更加负责、透明、反应迅速、包容、有效、合法和充满

活力，公民社会加强了公民对国家的尊重，并促进了他们与国

家的积极接触。一个民主国家只有在公民的支持下有效、合法，

才能保持稳定

6 结论

公民社会存在已久，但其影响日益明显。人类长期以来一

直在寻求民主社会，但真正的民主是很难实现的，因为有些障

碍是不容易克服的。民间社会具有许多功能，可以通过影响政

府间组织的治理或加强和改善国际非政府组织与政府间组织之

间的沟通来促进民主。如今，越来越多的国际非政府组织在促

进民主方面发挥着越来越重要的作用。未来的国际非政府组织

应该加强这一职能，使民主在世界范围内成为现实。

公民社会参与全球治理可以发展民主，公民社会领域的强

大与民主的健康是密切相关的。但有一点应该明白，公民社会

并不能为全球治理中的民主赤字提供灵丹妙药。公民社会贡献

的增强应被视为实现全球治理民主化的多重战略的一个方面。

其根本途径是为超国家法律和监管机构构建更加牢固的宪法

框架。
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